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Din partner pa den globala marknaden
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Hela varlden inom rackhall

Behovet av en global partner ar stérre &n nagonsin tidigare.
Varlden blir allt mer global och trenden ar tydlig: Foretag
6ver hela varlden har behov av en partner som finns pa plats
lokalt pa alla marknader.

”Lionbridges karnverksamhet ar oversattning och lokalisering,
samt outsourcing-losningar for programutveckling och
testning. Vi ar din globala partner med lokala kontor over
hela varlden. Det gor att vi pa ett tryggt satt kan hjalpa ditt
foretag att na ut i varlden och att information och produkter
kan fdras fram korrekt pa alla marknader.

Lionbridge har storleken, erfarenheten och den tekniska
kompetens som kravs nar ditt foretag ska infora en globalise-
ringsstrategi som tar med oversattning och lokalisering i
berakningen redan fran bérjan.

Detta sakerstaller kvaliteten. Och det ar kostnadseffektivt.
Nar du centraliserar dina sprakuppdrag med Lionbridge far du
total insyn i och overblick over hela din organisations
oversattningsprojekt och totala kostnader.”

Aage Rask Andersen, Vice President Sales, Northern Europe

Lionbridge i Sverige

Lionbridge finns i Goteborg och har drygt 50 anstallda. Vi har
varit verksamma i Sverige i mer &n 15 ar och Lionbridge har
en gedigen svensk kundportfolj bestaende av stora och
mellanstora foretag.

Det viktigaste for oss pa Lionbridge &r att forsta och méta
kundernas behov. Vi utnyttjar vart globala natverk till att ge
alla vara kunder det basta fran hela varlden. Vi erbjuder
dessutom den mest effektiva och ekonomiska l6sningen.

Lionbridge i varlden \

Lionbridge (NASDAQ: LIOX) ar varldens ledande
borsnoterade leverantor av oversattning samt
outsourcing-losningar inom tekniska publikationer,
elLearning, testning och programutveckling.

Vart globala team pa 4 300 medarbetare och 25 000
underleverantorer anpassar innehall och teknik till
vara kunders sprakliga, tekniska och kulturella krav.
Lionbridge har kontor i 26 lander. Huvudkontoret

ligger i Waltham, USA.




Du far samlade l6sningar

LOKALA LOSNINGAR:
Lokal narvaro i 26 lander

OFFSHORE-PRODUKTION:
Produktionscenter i Osteuropa och Asien

® TEKNIK:
Avancerad teknik i form av var webbportal Freeway

Kompetens och kvalitet

Lionbridges karnverksamhet ar oversattning och lokalisering.
Kvalitetssakring av dversattning ar grundlaggande pa
Lionbridge. Oavsett var nagonstans i varlden dina texter
Oversatts sakerstaller vara system och processer att det vi
levererar haller utlovad kvalitet. Vi har ett gemensamt
kvalitetssakringssystem i alla vara lander, vilket gor att vara
kunder far den allra basta kvaliteten.

Men Lionbridge ar mycket mer an oversattning. Lionbridge
levererar totallosningar oberoende av produkt och marknad.
Som exempel kan vi namna DTP, testning av programvara,
systemutveckling och systemunderhall samt eLearning.

Fordelar for dig

Som kund hos Lionbridge kan du fa kontakt med
hela varlden. Vi ser till att alla delar av projektet
utfors dar det ar lampligast, med hansyn till
kvalitet, tid och ekonomi. Lionbridge har den
teknik som behovs for att arbeta globalt med dig
som kund och med dina projekt.

Bland Lionbridges storsta kunder finns foretag som
Adobe, Computer Associates, Gambro, General
Electric, Google, Microsoft, Nikon, Nobel Biocare,

Nokia, Sony Ericsson, Volvo m.fl.

www.lionbridge.com




~ . Den optimala losningen
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Brett samarbete

Lionbridges filosofi ar att vara kunder alltid ska fa den
losning som passar deras foretag bast. Om vi ska kunna
uppfylla det maste vi vara bast pa de lokala marknaderna.
Det ar vi, tack vare var lokala narvaro med egna kontor och
ett nara internt samarbete mellan landerna.

Detta ar vara LOKALA LOSNINGAR.

Sprakets nyanser kommer fram

Vi pa Lionbridge anser att man far den basta dversattningen
nar man anlitar oversattare som verkar inom de marknader
vara kunder vill nd ut till. De har knivskarp forstaelse for
nyanser i spraket och ar uppdaterade inom trender, lagar och
sociala normer. Alla Gversattare &r indelade i fackomraden.
De oOversatter bara inom sin respektive specialitet och till
sitt eget modersmal.

Personlig projektledning

Din lokala projektledare ar din fasta kontakt genom hela
projektet - oavsett var i varlden projektet faktiskt utfors. Det
ger kontinuitet i projektet och minimerar administrationen.



Experter i hela varlden
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Hantering av produktionen

Tack vare vara specialiserade produktionscenter runt om i
varlden, framst i Osteuropa och Asien, kan Lionbridge
leverera kompletta lGsningar till vara kunder.

Detta &dr var OFFSHORE-PRODUKTION.

Tjanster

elLearning - Vi erbjuder en skraddarsydd kombination
av eLearning, utbildningsstrategi och kompetens-
utveckling. Vara team har ingdende kunskap om
utveckling av kursmaterial inom manga olika omraden
och kan hjalpa till med alla steg i utvecklingen av
utbildningsmaterialet - fran behovsanalys till design
och programmering.

Desk Top Publishing - Vi har egna DTP-center med stor
kapacitet dar vi framstaller tryckfardigt material.

Multimedia - Utvecklas pa vara egna multimedie-
center.

Testning av programvara - VeriTest® ar Lionbridges
oberoende testningsenhet som bl.a. ar Microsofts enda
testpartner for certifieringen Certified for Windows.
Lionbridges testningsverksamhet omfattar dessutom
testtyperna Functional, Compatibility, System,
Acceptance, Performance, Load, Usability, Globaliza-
tion och Localization Testing samt Linguistic Validation.

Systemutveckling och underhall - 10 ars bransch-
erfarenhet med utveckling och underhall av program-
vara och migrering till nya plattformar. Utfors pa
specialiserade kontor i Osteuropa och Asien.

www.lionbridge.com




TEKNIK

Var kompetens, vara experter,
var teknik - din framgang!

Tekniken hjdlper dig

Som kund hos Lionbridge far du tillgang till var webbportal
Freeway utan extra kostnad. Freeway ar en unik Internet-
baserad portal inom sprakvarlden, som bade ar kopplad till
Lionbridges projektstyrningssystem och till vart oversatt-
ningsverktyg Logoport.

Freeway ar Lionbridges egen portal som hjalper vara kunder
att kommunicera enkelt och problemfritt med oss. Den ger
dig mojlighet att utan extra kostnad bestalla projekt online,
och du kan l6pande félja dina projekt och samtidigt fa
tillgang till Lionbridges terminologiverktyg.

Detta ar var TEKNIK.

Varfor anvanda Freeway? \

« Det ar enkelt att bestalla uppdrag

« Du har kontroll 6ver de uppdrag du bestallt

« Du far snabb 6verblick ver ekonomi och status
for ditt foretags projekt

« Du far tillgang till Lionbridges terminologiverktyg
utan extra kostnad

« Alla pa ditt foretag kan fa tillgang till er termino-

logi online - aven kollegor ute i varlden




Om du vill veta mer om fordelarna med Freeway
kan du e-posta till info.se@lionbridge.com
sa kontaktar vi dig och berattar mer.
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Bland Lionbridges storsta kunder finns foretag som

Adobe, Computer Associates, General Electric, Gambro, Google,
Microsoft, Nikon, Nobel Biocare, Nokia, Sony Ericsson, Volvo m.fl.

Case:
Oversittning av webbplats till 35 sprak

Ett stort svenskt foretag inom fordonsindustrin
behovde gora om sin globala webbplats. Kunden
jobbade efter en decentraliserad modell dar marknads-
bolagen ansvarade for oversattningen, men dar
materialet ofta blev forsenat. Kunden var nu sent ute
och oroliga for att inte bli klara i tid till sin viktiga
produktlansering. Det fanns dessutom krav pa att sanka
kostnaderna utan att det gick ut over det viktiga
varumarket.

Lionbridge kunde erbjuda en central hantering med
effektiva processer, kvalitetssakring och hog data-
sakerhet. Genom samarbetet med Lionbridges lokala
kontor fick kundens marknadsbolag behalla inflytandet
over kvaliteten och kostnaden samtidigt som de kunde
frigora resurser till viktigare uppgifter.

Kunden var oerhort nojd med att webbplatsen med

100 000 ord pa 35 sprak blev klar i tid med bibehallen
hog kvalitet. ”Jag ser tydligt hur Lionbridge bidrog till
det lyckade resultatet”, sager kundens projektledare.

www.lionbridge.com
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Globala foretag

Globala marknader
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Kontakta Lionbridge i Sverige
om du vill veta mer:

031-775 60 80
info.se@lionbridge.com
www. lionbridge.com
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Lionbridge har kontor i foljande lander:

Nord- och Sydamerika: USA, Brasilien, Chile, Kanada.  Europa: Belgien, Danmark, Finland, Frankrike, Italien, Irland, Nederlanderna, Norge, B
Polen, Portugal, Slovakien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland.  Asien: Indien, Japan, Kina, Korea, Singapore, Taiwan, Thailand. E LlONBRIDGE



